
Smlouva na dilku

Pr6vni poradna

Objednala jsem si z katalogu kalhotovf kostf m. Na m&j telefonickf dotaz, zda barva vyobrazenA v katalogu
souhlasi se skutebnostl, bylo odpovdzeno kladn6. Skutednost je v5ak jina. Je moZn6 zboZi vrbtil a ziskat zpet
zaplacen6 penize?
Lenka Pavlikov6, BeneSov

$ 53 obcansk6ho zSkoniku

Pro uzavieni smlouvy mohou biit pouZity prostiedky komunikace na d6lku, ktere umoZfiuji uzaviit smlouvu bez
soudasn6 fyzicke piitomnosti smluvnich stran. Takov'j'm prostiedkem se rozumi i katalog. V piipad6, Ze jste
uzaviela smlouvu na z6kladd nabidky uveden6 v katalogu, m6te pr6vo od smlouvy odstoupit bez uvedeni
jak6hokoliv drivodu do 14 dnfr ode dne pievzeti dodan6ho zbaZi.V t6to souvislosti je v5ak potieba upozornit na
skutednost, Ze ozndmeni o odstoupenI musi bit dodavateli dorudeno nejpozd6ji posledni den shora uveden6
lhrity, j inak v5m pr6vo na odstoupeni zanikne. Nepostadi tedy, pod6te-li jej posledni den lhfrty napiiklad k
odeslSni na po5t6. Po uplynuti t6to lh0ty se samoziejmd mriZete dom6hat pr5v z odpov6dnosti za vady v6ci
cestou reklamace. D&sledkem odstoupeni od smlouvy a jejiho zru5enije povinnost smluvnich stran vr5tit si
navz6jem vSe, co podle smlouvy dostaly.
PETR WUNSCH. advok6t


