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Pravni poradna

Piede dvema mdsici jsem sl koupila kabelku. Prodavaeka m6 ujistila, Ze je kozena, jen vnitfni east a popruhy
jsou z koZenky. Asi po mdsici noseni se ukazalo, Ze je z kozenky usite cela. To mi tak6 stejna prodavaeka
potvrdila. Mohu sv6 penize ndjak ziskat zp6t?
Jifina Novotna, Jablonec nad Nisou

S 8 z6kona o ochrand spotfebitele S 49a obdansk6ho z6koniku

Podle S 8 zakona o ochran6 spotfebitele nesmi nikdo klamat spotiebitele, zejmena uvAdet nepravdive,
nedolozend, ne0pln6, nepfesn6, nejasn6, dvojsmyslne nebo pfehnan6 0daje anebo zamldet Udaje o skutednych
vlastnostech vyrobktr. Vzhledem k okolnostem vaieho pfipadu je tedy mozn6 iici, 2e jste kabelku zakoupila v
omylu. Podle S 49a obdanskeho zakoniku se m0zete dovolat neplatnosti kupni smlouvy (koupe kabelky), a to
tak, Ze sd6lite prod6vajicimu, Ze povazujete koupi za neplatnou, nebot'jste kabelku koupila v omylu, kiery
vyvolala prodavadka tim, Ze v6m o kabelce sddlila nepravdive UdaJe. V takovem pripade jste povinna vratit
zbozi prodavalicimu a prodavajici v6m zaplacenou d6stku. Doporudujeme udinit tak co nejdiive a do t6 doby
pokud mo2no kabelku nepouZivat. Odmitne-li proddvajici neplatnost koupd uznat, nezbude vam ne2 se obratit
na soud, a to pred uplynutim tfilete promldeci lhtty, ktera zadin6 bdZet dnem koup6.
PETR I .r.i:l::1, advokat


