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Pr6vni poradna

Na zakladd doporudenl prodavadky jsem koupila mozaikovou dlaZbu, coZ bylo uvedeno i na krabici. Doma jsem
zjistila,2e na paragonu stoji "obklad". KdyZ jsem v obchod6 26dala vracenl pen6z nebo vymenu, odbyli me s
tim, Ze se jednii o obklad, i kdyZ na krabici je uvedeno "mozaikov6 dtaaba". MrjZu se n6jak pioti tomu brjnit?
EVA ERGNEROVA. Brno

$ 10 z6kona o ochran6 spotiebitele
$ 49a obdansk6ho z6koniku

Prodavajici je povinen zajistit, aby vfrobky, kter6 prodSva, byly piimo a viditelnd oznadeny kromd jineho
nazvem a 0daji o hmotnosti nebo mnoZstvi. Piimlim a viditelnym oznadenim se zdsadne rozumI oznaceni
umistene pi lmo na vyrobku nebo jeho obalu. Tim, 2e bylo slovo obklad uvedeno pouze na paragonu, poru5i l
prodavajicf z1kon. Mohlo jft i o klamdnl spotiebitele, protoZe bylo navic na obalu nespr6vn6 naps6no, jak6 zbo1i
obsahuje. Lze tedy iici,2ejste zboZi koupila v omylu, ktery vyvolal prodiivajici tim, Ze do krabice urden6 pro
mozaikovou dlaZbu vloZil obkladadky. Obdansky z6konik povaZuje takovli pr6vni r.rkon za neplatny, pokud se
kupujici neplatnosti prdrvniho tikonu dovol5. Pro vas to znamen6, Ze musiie sddlit prodavajicimu, Ze povaZu.lete
koupi za neplatnou, protoZe zboZibylo nespr5vnd oznadeno a vy jste ho koupi la v omylu. Odmitne-l i  proOavi l ic i
neplatnost koupe uznat,  m8Zete se pokusit  o prosazeni svlch ndrok0 u soudu. Musitb to vsak ucini t  nejpozddj i
Pt: ! :pl4.y. t im t i i lete promldeci lh0ty,  kter6 se podita od okamZiku, kdy k neptatne koupidosto.
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