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¢. 90/314 EHS, a z této smérnice pro Ceskou republiku vy-
plyvd povinnost sjednat pojisténi zdruky. Podle ného vznikd
zdkaznikovi, pojisténému cestovni kanceldri, pravo na vrd-
cent celé ceny zdjexdu. Zalobkyné je spottebitelka a jakykoliv
Jiny vyklad, nez e v pripadé iipadku cestovni kanceldre ma
ndrok na plnéni v takové vysi, v jaké by méla povinnost tyto
ndroky uspokojit samotnd cestovni kancelds, by vyloucil jeji
moZnost jako spottebitelky domoci se suvych zdakonnych ndro-
kit. Omezent pojistného plnéni pod ustanovenim § 28 zdkona
0 pojisiné smilowvé na zdkladé pojistnych podminek pojistovny
neptichdzi v dvabu, nebot by doilo k vyloucent nebo k omeze-
ni zdkonnych ndrokii spottebitele. Takové ujedndni by omezi-
lo pravo spottebitele a poprelo by smysl zdkona. Ustanoveni
S 8 odst. 2 zakona md za cil sniZit riziko pojistovny, kieré je
uloZeno povinnosts plnit za cestovni kanceldr vse, co by jinak
musela plnit sama cestovni kanceldr. V zddném pripadé viak
nelze toto ustanovent vyklddat tak, Ze by mohlo znacit snizeni
piné ndkbrady, uvedené v § 6 zdkona. Tomuto zdvéru nasvéd-
cuje ustanoveni § 7 odst. 3 zdkona, v némsg je uvedeno, Ze
v pripadé porusent povinnosti cestovni kanceldre poskytnout
pojistovné pravdivé a dplné podkiady je pojistovna povinna
plnit v plném rozsahu a proti cestovni kanceldri md ndrok
na nahradu skody. Je tak ziejmé, Ze zdkon vychdzi ze zdsady
piné ndbrady, uvedené v § 6 zdkona. A je véci pojistovny, aby
se fddné sexndmila s doklady cestount kanceldte a na zdkladé
nich uvdzila, zda s cestovni kanceldri uzavre pojistént, ¢i ni-
koliv, a jaké budou podminky pojistné smlowvy. Skutecnost, Ze
pojiitovna tuto moZnost nedostatecné vyuzila nebo Ze cestovni
kanceldr neposkytla pojistovné iipiné éi pravdivé idaje, nemii-
Ze byt prictena k tiZi spottebitele, ktery nemiize obsab pojistné
smiouvy ani vysi pojistné édstky Zddnym zpiisobem ovlivnit.”

Tolik tedy rozhodnuti ve prospéch jedné strany.
Z rozhodnuti, které dévd za pravdu opacné strané, bych
uvedla, Ze tyto rozsudky naopak stoji na principu, Ze véta
o tficetiprocentnim limitu, kterd je pouzita v § 8 odst. 2
zikona, ,brdnt vyplotit ustanoveni zdkona o cestovnim ruchu
v souladu s pozadavkem smérnice ¢ 90/314, jelikoZ v tom-
to pripadé uz by eurokonformni vykiad byl vykladem contra
legem a byl by poruienim principii pravni jistoty. Jednd se
0 nendleZiton transpozici a odpovédnost za nendleZitou im-
plementaci smérnice Evropské unie, pricemz tuto odpovéd-
nost ndsledné nese pouze clensky stdt, kiery je také odpovédny
za skodu, kterou zpiisobil jednotlivciim nendlezitym provede-
nim smérnice. Za situace, kdy konkrétni vnitrostatni pravni
dprava neumoZniuje dosazeni cile sledovaného predmétnou
smérnici EU, nelze za tento vysledek cinit odpovédnym sou-
kromoprdvni subjekt, kterym je Zalovand, a to ani s odkazem
na Zalobkyni argumentovany eurokomformni vyklad, ktery
zjevné meze vykladu pravni normy nepripusiné prekracuje.”

Takze jedno ustanoveni, mnoho pohledu. Jsem osobné
velmi zvédavé, co na to fekne Ustavni soud nebo dovola-
cf soud. U Ustavniho soudu je velkou otdzkou, jestli viibec
uznd ustavni stiznosti jako pfipustné, protoze jsou to baga-
telni véci. A judikatura Ustavniho soudu fikd, ze takovymi
stiznostmi se soud zabyvi pouze u véci, které narusuji nej-
vyznamnéj$i ustavni principy. Dovolaci soud se pravdépo-
dobné bude zabyvat minimélné jednim dovolanim.

Jesté doddm, Ze novela zikona & 159/1999 Sb. navr-
huje pojistny limit, na némz je zalozena argumentace po-
jistovny: , Cestovni kanceldr a pojistovna jsou povinny postu-
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a sjednat pojistént v rozsahu § 6 tak, aby v pripadeé pojisiné
uddlosti, kterou je tipadek cestovni kanceldre, byly uspokojeny
vSechny opravnéné naroky zdkazniki. Ujednaji-Ii v pojist-
né smiouvé limit pofistného pinént, musi tento limit cinit mi-
nimdlné 30 % rocnich planovanych trieb z prodeje zdjezdi.
Pokud by trzby byly nizst nez trzby v predchoxim roce, pak
minimdiné 30 % trieb v predchozim roce. Ujednany limit po-
Jistného plnéni vsak nesmi byt niZsi nez étyfi miliony korun
v pripade, Ze cestovni kanceldr organizuje, nabizi a proddvd
zdjezdy, jejichZ soucdsti je leteckd nebo namorni lodni dopra-
va. A jeden milion korun v pripadé, Ze cestovni kanceldr orga-
nizuje, nabizi a proddvd pouze zdjezdy, jejich soucdsti neni
leteckd nebo namorni doprava. Cestovnt kancelds a pojistovna
JSou povinny zvysit dohodnuty limit pojisiného plnént, pokud
okelnosti nasvédcuji tomu, e ujednany limit pojistného plné-
ni by vedl k omezeni rozsabu prava na pojistné plnéni, a mu-
sela~li si byt pojistovna pri uzavirdni pojistné smlouvy nebo
v pritbéhu trvani pojisténi védoma, Ze ujednany limit pojist-
ného plnént nezajistuje rozsah pojistné ochrany.

Mim trochu obavu, Ze novela nefesi potencilni hroz-
bu z nendlezité transpozice smérnice. Pro¢? Paklize na-
stane situace, jako nastala dfive, a limity opét stacit ne-
budou, potom si kladu otdzku, kdo bude v pfipadech, kdy
ujednany limit nebude postacovat k dhradé pojistného
plnéni, prokazovat, Ze si pojistovna musela byt pfi uzavi-
rini smlouvy nebo v jejim pribéhu védoma, Ze ujednany
limit pojistného plnéni nezajistuje plny rozsah ochrany?
Klient nemd Zidnou moznost, jak se dostat k informacim,
takze kldst tuto povinnost na bedra klienta je pfinejmen-
§im komplikované. A domnivim se, ze pokud budeme
pozadavek smérnice vyklddat striktné, pak dojdeme k z4-
véru, Ze je to piekdzka pro uplatnéni cile smérnice, po-
dle néhoz by zdkaznik mél bez velkych problémi ziskat
zpatky vSechno, co za zdjezd zaplatil. A jestlize to bude
znamenat, Ze zikaznik se bude muset soudit a za pomo-
ci detektivii zjistovat, jestli pojidtovna délala to, co délat
méla, tak cil smérnice nebude naplnén. Nerada bych se
dostala do situace, kdy budu za pét let v disledku nové
prévni dpravy poddvat nové obdobné Zaloby proti pojis-
tovné nebo o ndhradu skody proti stitu. Anebo se tady
bude fesit dalsi Zaloba na stét ze strany Evropské komise.

JUDx. Jiti Vlastnik,
advokit

Podle mého ndzoru
se ukazuje, Ze koncept
povinného pojiiténi je
$patny, protoze na jedné
strané chdpu pojistovnu
v tom, Ze v momenté, kdy
kalkuluje nebo sestavuje
svilj pojistny plin, musi
vidét limit, protoze jinak
nemizZe spocitat pojistné.
Na druhou stranu chédpu zékaznika, ze pokud mu zikon
otevird moznost, aby se domohl plnéni, samozfejmé chce
vSechno. Ale myslim si, Ze se na tom hezky ukazuje, Ze
koncept je $patny. Ze by mozni bylo vhodnéjsi nechat
na rozhodnuti zikaznika, zda se chee pojistovat. Pak by
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si mohl udélat pojistnou smlouvu jako vedlejsi produkt,
ktery by sdim mohl ovlivnit. Anebo jestli nechce, a potom
by nesl riziko, Ze bude muset nést niklady, které mohou
vzniknout v disledku apadku pojistovny, ze svého. S tim
samozfejmé nic neudélime. Je to v evropskeé legislativé,
takZe se s tim Ceskd republika musf szit. Ale myslim, Ze
by bylo dobré o tom diskutovat, jako napfiklad &inime.

JUDr. Lubomir Kadané

Mné by se to libilo, protoZe se domnivim, ze kazdy
dospély a svéprivny jednotlivec by mél nést uréity dil od-
povédnosti za své chovani. V posledni dobé, v uplynulych
dvaceti letech a po vstupu do EU v roce 2004 jesté vyraz-
néji jsme svédky toho, Ze jak Ceska republika, tak Evropski
unie se ¢im dal tim vic stard o padesit nebo Sedesit procent
obcant jednotlivych stétd, ktefi sice rozhoduji ve volbach,
ale zfejmé jsou nesvéprivni, protoZe viechna opatfeni jsou
pfijimdna proto, Ze je spotfebitel vnimédn jako neschopny
jedinec. Na druhou stranu se domnivim, Ze jistd regulace
je potieba, protoze fada lidi by riskovala, podcenila by to.
A protoze opatieni nekryje jenom insolvenci a ipadek, ale
i repatriaci, oni by usetfili na pojisténi, v dobré vife by odjeli
do zahraniéi a cestovni kanceldf nebo pofadatel by zkra-
chovali a pak by se o né musel postarat stat.

Takze stit to na jednu stranu asi dél4 pro sebe, nicmé-
né na druhou stranu by bylo rozumné, aby déaval donucu-
jici opatfeni jenom tam, kde je to opravdu potieba.

Mgr. Renata Krilova

Musim se trosku zastat evropské legislativy. Nez pri-
stoupi Komise k ndvrhu, musi velmi dobfe v4zit, musi
uspofadat ne jednu, ale nékolikery vefejné konzultace.
Komise vét§inou nepfijde s ndvrhem, ktery by si sama
vymyslela, aniz by jeho pfedlozeni néleZité zdtvodnila.
Konzultace jsou vefejné a miZe pfispivat skuteéné kaz-
dy. A Komise potom musi viechny odpovédi podnikateld,
spotiebiteli 1 stitnich orgind sesumirovat, a to od kaz-
dého z osmadvaceti &lenskych stiti. Chépu vase vyhrady
k predpisiim, ale chipejme je jako nezbytny kompromis.

JUDr. Lumir Kadané

Ve mné potid naristi dojem, Ze z obav z korupce
a neseriézniho jednéni se Evropa snazi precizovat pfed-
pisy do pfilisnych detaild, protoze jsou si témét viichni
védomi, Ze kdyby pfedpis byl struény a jednoduchy, kladl
by odpovédnost na jednotlivé vykonavatele préva, coz by
zplisobovalo problém. A Ze bychom nage ifedniky v rdm-
ci sprévnich Cinnosti, soudce, policisty, stitni zdstupce
a viechny ostatni tlacili do né&eho, co je mozn4 nad jejich
schopnosti. Nicméné chtél jsem Fict, Ze to je 3patny trend.
Cim detailngji néco upravim, tim vic se dostivim do si-
tuace, Zze opomenu dalsi véci. Ale to je asi vyvoj jednadva-
citého stoleti, s tim se asi ned4 nic délat.

; Ing. Jan Ficek
Uplné odbo¢im. Jedna z nasich firem obdrzela dotaci.
Museli jsme dét inzerit do obchodniho véstniku, udélat
tendr, na pfesnou hodinu pozvat Czechlnvest, aby se pti-
padné mohli dostavit na otevirdni obilek. V zaddvacich
podminkéch bylo jednou z podminek doddni nabidky ne-
jen pisemné, ale také na CD. Nikdo nevi, kde se to tam

vzalo, asi to na néjakém odborném seminéfi nékdo nékomu
poradil. Nicméné se stalo, Ze jedna nabidka z Belgie pfi-
$la bez CD. A my jsme byli totdlné vystraeni, volali jsme
na véechny autority, co ted délat? Pfitom logika nim velela
nabidku pfijmout. Po dvou dnech jsme dostali resumé, ze
musime napsat viem t¢astnikim, Ze mohou dodat do ma-
teridli informace na CD, paklize je dosud nedodali. Nastal
zmatek, firmy ndm volaly a dotazovaly se, zda se jejich CD
neztratilo. Nékterad pravidla uz jsou nadbyteénd a pfilisna.

Jesté bych se rad vyjadril k dopadu zahraniéni situace
do vnitrostitnich zdlezitosti. My jsme si udélali vlastni
propocet skod, které zptisobila ukrajinska krize. Vychazeli
jsme z tdaji Ministerstva pro mistni rozvoj s tim, Ze se
potkaly dvé nestastné uddlosti: na Ukrajiné se zagalo val-
¢it a Evropska unie zaujala stanovisko, na jehoz zikladé
se objevil seznam osob, popfipadé firem, které jsou vylou-
¢eny z piepravy, podnikéni, finanénich operaci.

Ale to neni problém cestovniho ruchu, protoze
Ceskou republiku navstévuji Rusové, jejich stfedni tfida,
coz jsou pro vasi informaci dobfi turisté. Primérna délka
pobytu némeckého turisty u nés v roce 2013 byla 3,8 dne,
zatimco primérnd délka pobytu Rusa 7,8 dne. Rusové
u nds utrati za pobyt 4143 K¢ véetné DPH. To, co se stalo
kolem ukrajinské krize, znamenalo, Ze za prvni tfi kvarta-
ly letosniho roku se v Ceské republice propadl pocet pre-
nocoviani ruskych turisti asi o tfi sta tisic pfenocovini. To
jsou tedy tidaje z Ministerstva pro mistni rozvoj a nim to
vychdzi podobné, kdyz sledujeme statistiky jak regiondl-
né, tak za Prahu, za nejvice postizené regiony. My jsme si
spocitali, Ze skoda z propadu trzeb ¢ini étyfi sta miliond
az ptl miliardy v pffjmech za ubytovini, DPH a za ztra-
cené vydaje, které by u nds jinak Rusové normdlné utratili.

Ja v zidném pfipadé nejsem ten, kdo obhajuje, co se
déje na Ukrajiné. Nicméné situace tady nastala. A mohlo
se stit, ze v Karlovych Varech nebo v Praze nékdo dlou-
hodobé pocita s ruskou klientelou, kterd miize tvofit tfi-
cet procent jeho byznysu. U jinych véci md stit tendenci
napravovat $kodu, protoze se to podafi zdjmové skupiné
vylobbovat, bohuZel cestovnimu ruchu se zatim moc neda-
fi, protoze jeding, co se aktudlné déje, je to, Ze je vyclenén
rozpocet ve vysi asi Ctyficet dva miliont korun na televizni
kampaii v Ciné, v Rusku, v Némecku a ve Spojenych sti-
tech. Kampati v Rusku se zaméfuje na to, ze Ceska repub-
lika je bezpecnd destinace a Ze mame o ruské turisty zdjem,
bohuzel média pfinesla informaci, Ze se spot vysili tésné
po zprévéch, v nichz Rusiim ukazuji, co se déje na Ukrajiné
a jak jim tam ublizuji. A posledni ranou bylo neprodlouzeni
bilaterilni smlouvy s Prahou. To je dopad ruské nebo ukra-
jinské krize na cestovni ruch v Ceské republice.

Nebyl zptsoben tim, Ze bychom sem nepoustéli rus-
ké turisty, ale ruskym lidem se sem nechce cestovat, to je
jedna véc. A druhi véc, kterou jsem jesté nezminil, je pro-
pad rublu v diisledku ukrajinské krize, coZ znamend, Ze se
u nds Rustim pobyt strasné zdrazil.

Jakub Juracka,
Asociace lanové dopravy
Reprezentuji Asociaci lanové dopravy a jsem jed-
nim z $esti ¢lent sdruzeni, které bylo zalozené na popud
Asociace cestovnich kanceldfi a agentur. My na Svazu
agentur cestovniho ruchu permanentné fesime ruskou nebo
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