dysi ddvno jsem se na strankach
tohoto ¢asopisu zamyslel nad tim,
jak ziskat klienta. Jde o téma jisté
stile aktudlni, ale dnes se chci

Iy

zabyvat problémem, ktery tiZi vétdinu prév-
nich kancel4ff. Nejsou lidi! Ano, podobna
véta se ozyva ze viech stran od valné vétSiny
zaméstnavateldl v nasi zemi, j4 si oviem nekla-
du za cil tento problém vyiesit za celé ndrodni
hospodéfstvi a spokojim se s cennymi (nechci
neskromné tvrdit, Ze neocenitelnymi) radami
pro $irokou masu poskytovatelti pravnich shu-
7eb. Lidmi mdm na mysli osoby, bez nichz je
ginnost préavnich kanceldf{ velmi obtiZnd, ba
téméf nemozn4, tedy asistentky, jim? se dfive
tikalo nekorektné sekretafky, ackoliv nikdy
nesekretatily, ledaze sidlily opravdu v sekre-
taridtech, a koncipienty, které neni tfeba blfze
definovat. Obé kategorie pojedndm soubézné,
aniz bych citil potfebu je vyraznéji odlidovat.

Jak tedy v prvé fadé chépat, Ze nejsou lidi?
Zde zaénu doslovnou pravni interpretac,
abych zamezil nespravnému porozuméni,
Lidi jsou a je jich dost, v soutasné dobé stale
vic nez 10 miliénd, i kdyZ z hlediska demo-
grafického vyvoje by ono ¢islo mélo nartis-
tat rychleji, nicméné z celkového poctu je
nutné odeéist nezletilé, v hledanych oborech
nevzdélané, nepracujici dachodce, nepfizpi-

NIy

sobivé, neptifetné a jinak vdZné dusevné
nebo télesné nemocné osoby, a rdzem jsme
na jinych ¢islech. Najednou se ocitdme v situ-
aci, kdy na trhu volné pobihd pér stovek
absolventlt pravnickych fakult, ktefi dosud
nikam nenastoupili, a pdr tisicovek téch, ktefi
u? nepobihaji, protoZe se nékde usadili, a¢
pomygleji na zménu. U asistentek, resp. vzic-

Jak ziskat a udrzet
zameéstnance aneb
pracovni trh pro
pravni kancelare

nych asistentd, jimiZ se ani nebudu zabyvat,
nebot jde o vymfely druh, jsou poéty obdob-
né tragické. Konkurence je tedy obrovskd a je
proto nutné pfijit s inovativnimi postupy,
pokud nechcete v kancelati ztstat sami.

Budouci kolegyné ¢i kolegy je tfeba nej-
diive upozornit na va$i existenci. MoZnosti

je mnoho, od vyuZiti persondlnich agentur

v

a inzerce vieho druhu k bratfi¢kovani s novi-
néfi nejraznéjdich denikd, tydenikid, mésicni-
ki a jesté delsich —ikd, préivodcovéani dplnymi
texty zdkont, zvanymi Gzetka, prezentacim
na studentskych akcich a podobnym kra-
tochvilim, jejich sponzorovan{ atd. Rozhodné
nedoporucuji ddvat najevo nejistotu nebo
dokonce pfehnanou snahu zaméstnat koho-
koliv. Pravé naopak! V dne$ni dobé je tieba
se chovat sebejisté a dokazovat svou cenu
viemi zpUsoby. CoZ znamend, ze pokud mate
$téstl, o némZ se vétdiné vadich kolegh ani
nezd4, a pfihlasi se vam alespon jedna osoba,
zvand uchaze¢ o zaméstnani, tak pozor! Ne
Ze ji pozvete na osobni pohovor uZ minutu
poté, co jste se o ni dozvédéli! Tim byste
jen prozradili, jak hluboké je vase zoufalstvi
v persondlni politice. UdrZzte nervy, chdpu,
7e po nékolikamésitnim ndborovém usili ma
kazdy uloveny jedinec cenu zlata, aviak obri-
te se trpélivost{ alespoil na 2-3 hodiny. Nékdo
si nynf pomysli, jak je to malo, a mé pravdu.
Jesté nedavno jsme délali drahoty nékolik
mésict, nékteré pravni kanceldfe se dokonce
ani- neobtéZovaly podékovat uchazetim za
zdjem o préaci u nich a jejich pracovnici se
citili jako ¢lenové komisi pro vefejné zakaz-
ky, doba je ovem jind a pycha pfedchazi
péd. Jestlize nezareagujete na uchazece (-ku)
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v doporuéené dobé, mite smutlu. Skodi po
ném stovky dalsich, jimZ se pfihlasil rovnéz.
V této souvislosti jesté podotykdm — neméj-
te pfehnand olekdvani, pokud jde o obsah
zaslanych Zivotopistl, které se vam dostanou
do rukou. Tedy spiSe néjakého Zivotopisu
v jednotném ¢isle. Mohlo by se totiz snadno
stat, Ze nebude koho pozvat.

Mate-li enormni §tésti a zareagovali jste v¢as,
pfichdzi na fadu etapa druhd - pohovor
s uchazeéem (-kou). Predpokladejme, Ze se
na jeho terminu dohodnete a pozvand osoba
se skute¢né dostavi. V posledni dobé je tento
ptedpoklad spi§ zboZnym pranim, nebot ve
vét$iné pfipadu se tak nestane a nikdo nepfi-
jde. Ani se neomluvi. Jak tomu predchazet?
Rozumné je poslat pro doty¢ného vyvoleného
(-ou) na ucet kanceldfe -zdlrazhuji- limu-
zinu, v nejhor§im ptipadé taxi. Tim se zvy-
$uje pravdépodobnost, Ze trefi. Po prijezdu
je vhodné mit pfipravené malé pohosténi
v podobé sklenky sektu s jahodami u vcho-
dovych dvefi a poté vzicného hosta uvést,
nejlépe za zvuku fanfér, do nejvétsi a nejim-
pozantnéjéi zasedaci mistnosti, kde je pfipra-
veno malé poho$téni v podobé tsttic, kavidru
a jinych laskomin, samoziejmé s vyznacenim
viech alergenti. Teprve nasledné pristoupime
k vlastnimu pohovoru. Chtél jsem napsat pfi-
sedneme. Nejlépe naproti uchaze¢i za pfed-
pokladu, Ze neni pfili§ odpudivy. U uchaze-
ek tak ¢inime vzdy, abychom nebyli obvinéni
z hara$eni, kdyZ jsme sedéli bok po boku.

Co by mélo byt pfedmétem pohovoru, na to
se ndzory ruzni. Existuje spousta zpfisobd,
jak poznat tu pravou &i pravého, od jedno-



Zuchych dotazii a% po sofistikované vyslechy
> nékolika kolech s psychologickymi testy,
sty IQ apod. V prvnim pifpadé mnoho
zezjistite, v téch naro¢néjsich naopak tolik,
zz se v tom pak nikdo nevyzna a nikoho
zevyberete. Pokud jde ovSem o dojem, tak
=dnoduchost bude podezfeld a zpovidana
~soba usoudi, Ze jste na ni pili§ hodni,
srotoze nikoho jiného nemdte, a proto ztra-
= zdjem. Nérolny vybér vét§iné uchazetn
sice asi zaimponuje, jak skvéle propracovany
svstém firma m4, ale stinnou strdnkou je, Ze
w ném mélokdy uspéji, anebo se v hor$im
ofipadé urazi uz na za¢dtku a navzdory vagim
mwvesticim ho ani neabsolvuji. Jaké je tedy
moje rada? Zlata stiednf cesta. Jako vidy.

Zatnéte s prostymi otdzkami typu proé
dotyény (-4) chce pracovat, co si od toho sli-
ouje, zda to muysli vazng, jestli si uvédomuje,
12ké md $tésti, ze byl pozvén (-a), a k tomu se
zebojte naznacit, Ze byl vybréan (-a) z desitek
dalsich pracechtivet. Neleknéte se, pokud vés
aékteré odpovédi nenadchnou nebo dokon-
ce zklamou, pfehnand oc¢ekdvani nejsou na
misté. Doba je prosté zld. Z tohoto ditvo-
du neocekavejte od potenciondlni asistentky
v dne$ni dobé, Ze bude zvladat psani vemi
orsty, coZ znamena deseti, pokud neni télesné
znevyhodnénd, coZ ovem pfi vadem datlo-
vani dvéma neni Zadny hendikep, ovlddat vic
cizich jazykti nebo dokonce vypadat jako fil-
mov4 hvézda, kvili niZ se k Vam pohrnou kli-
enti, ackoliv nic nepottebuji. Dalsi iluzi, z ni?
ie potfeba Vds vyvést, jsou kategorie jako
chut do préce, pijemné chovéni a schopnost
Komunikace. K tomu jesté budte pfipraveni
na to, ze soucasné uchazecky se oblékaji
iinak, nez byvalo zvykem ¢&i nepsanym pravi-
dlem. A jestli nejste privrzenci dzinové médy,
vytahanych svetrd, legin a mikin s kapuci,
tak si zvykejte a za¢néte jit s dobou. Rovnéz
se ptipravte na to, Ze asistentky pfes chabou
komunikaci piekvapivé tsp&§né komunikuji,
pokud jde o jejich soukromy Zivot, oviem
urCité ne s vami, nybri ostatnimi asistent-
kami, kamarddkami, rodinnymi pfisluniky,
prodejci kosmetiky, pradla, $perkii, odévt,
kadefnicemi, maséry a viemi, bez nichZ se
neobejdou. Pritom je$té stali prochazet stov-
ky webovych stranek, kde nakupuji o Zivot,
planuji dovolené, sdili fotografie, videa, sky-
puji, chatuji a kujf pikle vSeho druhu. Pokud
je vyrudite pozadavkem néco udélat, snaite
se tak ¢init jen v nevyhnutelnych p#ipadech,
protoze nikdo neni rad vyrusen z ¢innosti, do
niZ je zabran. Jiz sly$im nesmélé hlasy kolegt,
ktefi se mnou nemusi souhlasit s pouka-
zem na pravni pfedpisy typu zdkoniku prace
a jiné, ale tém nenaslouchejte. K ¢emu vam

bude, kdy?Z se s nedokonalou asistentkou roz-
lou¢ite? Na véechno zistanete sdm a budete
hledat dal§i. A dal$i. A dalgi...

U koncipientl si rovné? nestavte vzdugné
zamky. Rozsah jejich znalosti, vyuzZitelny pro
praxi, se vyrazné 1i§{ podle toho, kdo ho posu-
zuje. Ochota cokoliv koncipovat je omezend
na rozdil od ostatnich predstav, které jsou
neomezené. Mé-li uchaze¢ predchozi praxi, je
licena natolik sugestivng, ze fada z vés nevy-
drii a rozpldce se nad nebohym osudem kan-
celate, kterou dany génius opustil. Uchaze¢
bez praxe vés také zahanbi nekoneénou sérii
zahrani¢nich pobytt v zemich, o jejich? exi-
stenci jste neméli nejmens{ tuSeni, a rovnéz
stdZemi, poradenstvim Evropskych komisait,
¢lenstvim ve volebnich §tdbech, asistovdnim
politikéi a v8im moZnym i nemoZnym, co
Zivotopis unese.

Nyni se konecné dostdvam k tomu, jak tedy
uchazece zaujmout a co je pro né vlastné nej-
dtlezitéjsi? Odpovéd je jednoduchd. Penize,
dovolend, home office, auto, mobilni telefon,
stravenky, daldi benefity, kolektiv, kévovar,
teplé a studené ndpoje. A také préce a team-
building.

Plat je polozka jako prvni na rané Dnesni
uchazedi piichdzeji s konkrétnimi predstava-
mi, které vdm sdéli bez uzardéni, protoze je
jesté rano trénuji pred zrcadlem. Ovlivnéni
naborovymi kampanémi diskontnich fetézct
vnimaji svou hodnotu vyrazné vys, k ¢emuz
jim mylné napomahaji i statistiky p#islug-
ného tfadu o primérnych platech v Cesku.
Cisla jsou to v#dy impozantni, co na tom, e
2/3 pracujicich na né nedosdhnou. Ale zpét
k tomu, po ¢em uchazedi touzi. Pravidlem
byvé zacit co nejvys a ptipadné trochu ubrat.
Tim nemyslim vés, nybrZ uchazece! Na dru-
hou stranu vy ovSem nemdZete zalit zcela
opatné. Tedy nabizet minimum a pfipadné
navy$ovat, dokud uchazed nepfestane ohr-
novat nos nad va$imi almuZnami. Nakonec
stejné podlehnete a nabidnete vic, abyste uz
konec¢né nékoho méli. Pak uZ nezbyvé neZ
se modlit.

Dovolena je vidy kriticky bod. Af nabidnete
cokoliv, bude to mélo. V kombinaci s home
officem se nakonec jeji délka miiZe vy$plhat
k neuvéfitelnym ¢islam, ale jen za piedpo-
kladu, Ze z price doma zlistane jen domov.
Sluzebni auto je skvélé, pokud lze vyuiivat
bez omezeni i pro soukromou potfebu. TakZe
nebudte uzkoprsi, vidina nového zamést-
nance je tak sladkd! Nechte ho vybrat, jaké
si pfeje, je statisticky prokdzano, Ze spoko-
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hazor

jeny zaméstnanec pracuje lépe neZ nespo-
kojeny. Mobilni telefon je samozfejmosti,
typ ani barvu neovlivnite, stravenky davéd
kazdy, ostatn{ benefity nabizejte velkoryse.
At si kazdy sportuje podle libosti, zfidte jesle
i gkolky na pracovisti, potadejte pravidel-
né zdjezdy za snéhem, sluncem i bahnem
(lécivym), dopiejte masdze, koldZe i vitraze,
zkratka vie podrobné vysvétlete osobé, v jejiz
piizen douféte, a tfeba se vaim postésti.

Vyznamnym faktorem pro rozhodnuti, zda
nékam nastoupit & ne, je i kolektiv, jehoZ se
uchaze¢ md stat soucasti neboli &lenem tymu.
Zalezi na preferencich, nékdo rad mladé
divky, jiny zralé muZe, nékomu vadi pfilis
mnoho cizinct, dal$imu naopak samy Cech
apod. Napoje jsou uvedeny na poslednim
misté, ale pozor. V parném létu jejich vyznam
stoupa o to vic. Kvalita kdvovaru je hodnoce-
na uchazedi uz pti tvodnim pohovoru, tak
zde doporucuji jistou obezfetnost a pokud si
nejste jisti, skocte do Costa Coffee.

Préce zpravidla uchazede zajima a7 nakonec,
tedy potom, co zjistil vie podstatné vyse.
Tfednickou na dortu je teambuilding, ale jen
pro druiné povahy. Pro samotdfe miZe jit
o absolutni pfekazku, proto radim k obezfet-
nosti, neZ se za¢nete chlubit.

Az potud vie bylo jednoduché. Zbyva jesté
ta slibend druha polovina, jak vést pohovor,
ta sofistikovanéjsi. Tady lze uchazedi pujeit
barevné tuzky a papir a nechat ho nakreslit,
co ma rad. Nasledné muZe vylustit jednu kii-
Zovku, odrecitovat basni¢ku a vysvétlit, co by
si vzal s sebou na pusty ostrov, pokud mdze
maximélné 3 véci. Na zakladé téchto kritérif
sice nepoznite, zda doty¢nd umi pracovat na
pocitaci, anebo koncipientsky adept mé ales-
pon nepatrnou predstavu o jakékoliv oblasti
prdva, nicméné uchazece alespoil zaujmete
a ten se odreaguje pfedtim, neZ odejde na
dal§i pohovor u va$i konkurence. Jak vie
nakonec dopadne, je ve hvézdach, ale vés
miiZe t&Sit, Ze jste pro ziskdni nového zamést-
nance udélali maximum i v dnednich neleh-
kych podminkdch. A jestli to nevyjde, budte
v klidu. Pfijde krize a karta se zase obrat{, Ja
uz zaCindm pfipravovat dalsi pfispévek... @

JUDr. Josef Vejmelka,
advokdt,
Vejmelka & Wiinsch s. r. o.
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